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Département des Immigrés 

Résolution du jour 

URGENTE 

Consulat et Ambassade du Portugal dans une situation calamiteuse 

Depuis quelques années, la situation de l’accueil des citoyens portugais par le 
Consulat général du Portugal est en train de se dégrader. Des files sans fin, des temps 
d’attente insupportables. 

Le nombre des fonctionnaires diminue chaque année malgré l’augmentation du 
nombre de portugais qui arrivent au Grand-Duché du Luxembourg. 

Les salaires des fonctionnaires sont diminués et l’indexation automatique des 
salaires n’est pas effectuée. 

Le changement du système d’accueil par l’introduction cette année d’un régime de 
rendez-vous n’a pas donné de résultats positifs. Leurs lignes téléphoniques sont 
saturées et personne ne répond aux emails. 

Résultat de la crise et de l’austérité, les citoyens portugais sont mal servis et 
désespérés. 

 

Au niveau de l’Ambassade un concours a été ouvert pour l’engagement d’un salarié: 
montant du salaire offert – 1.500.-Euros bruts. Même pas le salaire social minimum. 
Un scandale ! 

Le Département des Immigrés de l’OGBL demande au gouvernement portugais 
d’offrir un service adéquat à la dimension de la communauté portugaise résidente et 
exige que les lois du pays d’accueil soient respectées. 

Le Département des Immigrés de l’OGBL demande également au gouvernement 
luxembourgeois de prendre des mesures qui mettent un terme à cette situation 
honteuse et non respectueuse des droits des salariés et du droit du travail 
luxembourgeois.  

 

Remich, 8 juin 2013 
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